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Somos Proyectos y Soluciones T.I, una empresa Risaraldense 
experta en servicios tecnológicos, que ayuda a la 
transformación digital de los territorios, ciudades, industrias y 
negocios.
Proporcionamos servicios relacionados con las tecnologías de 
la información, especializándose en el análisis, diseño, 
desarrollo, implementación y puesta en marcha del software. 

Software de Auditorías Internas

¿QUIÉNES
SOMOS?

Este sistema se encuentra diseñado en respuesta a la 
ejecución de la Guía de auditoría interna basada en riesgos 
para entidades públicas, precisa los aspectos que conforman 
el componente 5 del MECI “actividades de monitoreo”, 
específicamente la relacionada con “evaluaciones separadas”, 
es decir, las auditorías internas que, junto con las “evaluaciones 
continuas” o auto evaluaciones en cabeza de la 2ª línea de 
defensa, permitirán evaluar el sistema de control interno de 
forma integral. 

¿PARA QUÉ
ES SAI?
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Es un software para la gestión, seguimiento y control al proceso 
de Auditoría Interna realizado a la entidad, además, generar la 
centralización de información producto del desarrollo de la 
auditoría (papeles de trabajo). Igualmente, la generación de 
reportes de manera estadística sobre las actividades y estado 
de avance de cada una de las Auditorías internas, así como el 
seguimiento a los diferentes planes de mejoramiento registrado 
junto con los servicios de gestión tecnológica integral, soporte, 
asesoría, capacitación, mantenimiento y actualización sobre 
este sistema.

¿QUÉ ES
SAI?
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Es un software diseñado bajo la metodología para la realización 
de la auditoría interna basada en riesgos, donde se establece el 
actual desde la planeación general de la entidad para, 
posteriormente, realizar la planeación de cada auditoría sobre la 
base de análisis de riesgos relevantes, la ejecución, la 
comunicación de resultados (informe de auditoría) y el 
seguimiento a las acciones de mejora.

¿CÓMO 
LO HACE?
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Parametrización inicial del 
sistema para cada entidad.

Soporte operación y disponibilidad 
del software e infraestructura 
tecnológica en la nube.

Proceso de capacitación para el uso 
y apropiación de la herramienta 
desde Proyectos y Soluciones TI a 
las diferentes entidades.

Reportes mensuales sobre la 
atención de incidencias y atención 
de requerimientos a la medida sobre 
los dos sistemas de información.

Realizar asistencia por 
inconsistencias en el sistema.

GESTIÓN 
TECNOLÓGICA
INTEGRAL
Soporte sobre la operación del software vía 
correo electrónico, llamadas telefónicas o 
presencial de ser requerido, que comprende 
temas relacionados como:
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Reporte estadístico de conforme a todas las auditorías inscritas en el 
plan de auditorías por mes y por estado de cumplimiento, igualmente, el 
reporte general de hallazgos, recomendaciones y/o observaciones 
realizadas en las distintas auditorías ejecutadas.

Elaboración del programa anual de auditorías internas y su 
cronograma de ejecución siendo la carta de navegación de los 
auditores durante el año vigente, se establecen los objetivos y metas a 
cumplir por el equipo auditor durante la vigencia, así como las 
actividades que en desarrollo de los roles establecidos en la 
normatividad.

Seguimiento al avance de las auditorías a ejecutar en la vigencia, tanto 
en el porcentaje planeado como en el ejecutado.

El seguimiento a planes de mejoramiento corresponde a la 
visualización de los diferentes planes de mejoramiento que tienen las 
diferentes auditorías del programa en vigencia.

NIVEL ESTRATÉGICO

Gestión de usuarios y roles como líderes de auditorías y auditores en el 
sistema dando control de acceso a la información y asegurando que la 
información no se utilice de forma no autorizada.

Uso y disponibilidad del software a nivel de entidad para todos los 
usuarios creados en él la gestión, seguimiento y control al proceso 
de Auditoría Interna basada en Riesgos realizado a la entidad, 
además, generar la centralización de información producto del 
desarrollo de la auditoría.

USO SAAS 
DEL SOFTWARE
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Elaboración del cronograma de actividades pertinentes para llevar a cabo la 
auditoría de acuerdo con las fechas de ejecución definidas en el programa de 
auditorías. 

Preparación del plan de auditorías definiendo los objetivos, los alcances, 
criterios y la metodología para llevar a cabo la auditoría.

Preparativo de la lista de chequeo para el seguimiento y evaluación de la 
auditoría a realizar con la definición de los criterios y las descripciones de las 
preguntas a realizar en la fase de planeación de la auditoría y posteriormente, 
registrando los hallazgos y/o observaciones encontradas.

Elaboración del informe preliminar y final de la auditoría, con el 
aprovechamiento de la información registrada como alcances, objetivos 
metodologías, así como el registro del desarrollo de la auditoría, sus 
observaciones y conclusiones.

Registro de los planes de mejoramiento objetos del proceso de auditoría, 
definiendo los tiempos de seguimiento y de cumplimiento de estos, al igual que 
el registro y trazabilidad de las acciones y evidencias ejecutadas para su 
cumplimiento.

Cargue de documentos papeles de trabajo que respalda  la ejecución de las 
auditorías que sustentan el marco de aplicación del proceso como: Criterios del 
marco normativo, metodología, Análisis de cuenta, Apertura de la auditoría, 
Carta de salvaguarda, Desarrollo del procedimiento, Memorando de remisión 
del informe preliminar, respuesta del auditado, Análisis de la respuesta del 
proceso auditado, Acta de mesa de trabajo, Correspondencia enviada y 
Correspondencia recibida.

NIVEL OPERATIVO

NIVEL TÁCTICO 

1

2

3

4

5

6

Realizar el proceso de seguimiento y control a los procesos de 
auditorías, su estado de avance y ejecución de tareas y 
actividades en el nivel operativo.

Realizar controles de primer nivel sobre el estado de presentación 
y procedimiento por parte de los auditores.

Permisos y procesos del nivel operativo.
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VENTAJAS
DE USAR EL

SISTEMA DE
 AUDITORÍAS

 INTERNAS

Realiza todo el proceso de auditoría 
desde la definición del programa de 
auditorías hasta el seguimiento a los 

planes de acción de cada una.

FUNCIONAL

INTEGRALIDAD

PRODUCTIVIDAD

CERO PAPEL

ORGANIZACIÓN

EN LÍNEA

Permitir el enfoque de toma de 
decisiones de alto nivel al contar con un 
centro de datos estadístico, permitiendo 
así, control y seguimiento de manera ágil. 

Además, la sistematización de la 
información en terreno evitando 

reprocesos de digitación.
 En tiempo real se realiza el registro 

de la información de cada uno de los 
procesos de auditoría por parte de 

los auditores, permitiendo tener 
información de calidad para la toma 

de decisiones.

Herramienta completamente 
electrónica, que permite un 

manejo en línea de la información. 
No requiere impresión parcial o 

digitalización para 
consolidaciones posteriores.

Clasificando y almacenando los 
archivos; esto hace posible 

ordenar de manera correcta por 
registro de auditorías, fases, 

documentos, usuario del sistema, 
estados de ejecución, entre otros. 

Igualmente, establecer blogs o 
bitácora del uso de datos.

Información con disponibilidad inmediata y 
oportuna que hace que la toma de decisiones sea 
eficiente y genere valor al servicio. La información 
se solicita a través de las redes de comunicación y 

de forma inmediata hacia la base de datos 
permitiendo que en la práctica los procesos sean 

analizados y realizados en tiempo real.
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GESTIÓN

PRECISIÓN
Evita la transcripción o tabulación 

manual donde los datos pueden ser 
manipulados, así como la pérdida de 

información por información física.

Plataforma dinámica con pleno 
uso de herramientas tecnológicas 
para ambiente Cloud, se superan 
de gran forma las limitaciones de 

los métodos análogos o 
manuales, lo cual asegura que la 
información registrada o tomada 

si corresponde a la planeación 
estratégica de la organización.

La capacidad de consultar, filtrar y 
gestionar la información es total. La 

plataforma permite tomar decisiones 
con la información real y actualizada, 

mitigando las brechas de 
información y garantizando calidad 

en el dato generado.

FLEXIBILIDAD

SEGURIDAD

METODOLOGÍAS
ÁGILES

Controla el acceso a la 
información, puede permitir o no 
su exportación y asegura que la 

información no se utilice de 
forma no autorizada.

Mediante el uso de técnicas y herramientas 
de programación ágil permite realizar 
ajustes en los requerimientos con 60% 
menos de tiempo que los métodos de 

programación convencional asegurando 
protocolos de seguridad de conexión para 

la carga de información.

ALTA DISPONIBILIDAD

99.9%

ARQUITECTURA

¿CÓMO FUNCIONA 
NUESTRA SOLUCIÓN

Esquema H.A. en el mismo datacenter con 
indisponibilidad máxima de 43 minutos al mes.

Contamos con una nube privada garantizando condiciones 
de seguridad categoría TIER III, garantizando redundancia

 y alta disponibilidad en los servicios de infraestructura.
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Asistencia técnica a los usuarios que tengan dudas 
de manejo, funcionalidades, por ejemplo, sobre 
cómo aprovechar mejor una cierta funcionalidad de 
la aplicación u otras dudas normales que deben ser 
atendidas para que el usuario desempeñe a 
satisfacción su labor, previa autorización del 
supervisor del contrato. 

Realizar ajustes a los datos residentes en la base de datos, cuando 
los usuarios lo requieran, previo diligenciamiento del formato de 
solicitud autorizado por el supervisor del contrato, que busca como 
principal objetivo organizar muy bien las preguntas o inquietudes y 
en general especificar el servicio requerido. Una vez recibido, éste 
será atendido de manera remota. El tiempo de respuesta será de 8 
a 12 horas hábiles para la atención. 

SaaS

SOFTWARE 
AS A SERVICE
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gerencia@proyectosysolucionesti.com -  info@proyectosysolucionesti.info

 311 708 1941 - 313 328 9699


